Parametres énergétiques de I'USB
Probléemes de la caméra

Avec Metric 9.01 (utilisation soutenue du traitement d’images), et cela s’est renforcé depuis
I'introduction de la nouvelle génération de processeurs Intel (Skylake), il y a des problemes
récurrents avec la commande de la caméra. Ces derniers se manifestent sous la forme
d’images « gelées», allant méme jusqu’a I’écran bleu (BSOD), et ce méme pour les systémes
Win7, 8 et 10.

Les problemes observés indiquent qu’il y a une faille en profondeur dans le systeme de
pilotage. Ces problémes se produisent généralement lorsque les caméras sont éteintes, puis
rallumées ou si plusieurs caméras sont connectées au systeme et que I'on commute en
permanence de I'une a I'autre. La cause semble toujours étre un acces de I'ordinateur a une
mémoire d’images qui n’est plus actuelle, ce qui est en partie dii a un transfert d’images
retardé ou défectueux vers I’'USB.

Les problemes se sont accrus car Skylake n’est encore compatible qu’avec USB3 natif, c’est-
a-dire que USB2 fonctionne certes comme avant, mais en étant émulé sur une interface
USB3. Cela a pour effet que la connexion USB2 n’est plus aussi fiable et ne travaille pas avec
la méme tolérance aux pannes que par le passé.

C’est pourquoi il y a plus fréquemment des erreurs lors du transfert de I'image, qui finissent
par provoquer les plantages constatés.

Solutions aux problemes

Etant donné que la probabilité d’erreurs est associée a la longueur du cable et a la mise a disposition
énergétique sur 'USB, on peut modifier les parameétres de I'approvisionnement énergétique de I'USB
ou encore insérer d’autres cartes réseau spéciales.

Réglage du systeme d’exploitation
Il est possible de modifier le réglage énergétique a deux endroits : Dans Gestion des périphériques et
dans Options énergétiques.



Gestion des périphériques
Ouvrez la gestion des périphériques et sélectionnez le concentrateur USB racine (USB-Root-Hub).
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A I'aide du menu bouton droit, sélectionnez la gestion du concentrateur dans « Propriétés ».
Naviguez dans I'onglet « Gestion énergétique ».

Eigenschaften von USB-Root-Hub
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Gerat kann den Computer aus dem Ruhezustand aktivieren
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Assurez-vous que la case de « L’ordinateur peut arréter le dispositif afin d’économiser de I'énergie »
ne soit pas cochée. Cette fonction est donc désactivée.



Options énergétiques
Sélectionnez dans le panneau de configuration les options énergétiques dans « Tous les éléments de
commande ».
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Kennwort bei Reaktivierung Mit Energiesparplénen konnen Sie die Leistung des Computer maximieren bzw. Energie sparen. Aktivieren Sie
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Stellt automatisch einen Ausgleich zwischen Leistung und Stromverbrauch der Hardware her, die
diese Funktion unterstitzt.
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Cliquez, dans le plan énergétique que vous avez sélectionné, sur la fonction « Modifier parametres
du plan d’économie d’énergie ».
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Einstellungen fir Energiesparplan éndern: Hochstleistung

Wihlen Sie die Energiespar- und Anzeigeeinstellungen aus, die Sie fur den Computer verwenden mochten.
j Akku A Netzbetrieb

© Bildschirmhelligkeit regeln: [5“' V] [10 Minuten VI

[ Bildschirm ausschalten: [10 Minuten v] [15 Minuten v]

% Energiesparmodus nach: [Niemals '] [Niemals ']

o Anzeigehelligkeit anpassen: ° O #* o U %

Erweiterte Energieeinstellungen dndern

Standardeinstellungen fir diesen Energiesparplan wiederherstellen

Anderungen speichern

Naviguez alors sur « Modifier parametres énergétiques avancés ».
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Faites défiler le menu jusqu’aux parametres USB et déployez I'arborescence correspondante. Veillez
a ce que les parametres des économies d’énergie USB sélectives soient désactivés. Vous devriez donc
effectuer quelques modifications sur I'image suivante.
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Cartes réseau USB spéciales

La société IDS recommande des cartes réseau pour un support natif UBS2 grace auxquelles le taux
d’erreur sera considérablement réduit. Ces cartes s’appuient sur le jeu de puces Renesas uPD720202.
Il convient toutefois de noter qu’il faut que ce soit des cartes spéciales avec ce jeu de puces. Toutes
les cartes ne fonctionnent pas aussi bien. En outre, les cartes fonctionnent mieux si vous les insérez
dans un slot PCle se trouvant le plus pres possible de I'unité centrale, généralement I'un des slots
dédiés aux cartes graphiques.



