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Para cambiar de Windows 7 a Windows 10 tiene que descargarse
obligatoriamente la version mas reciente del software de medicion
Metric y del controlador. Guarde siempre su CD original de Metric para
tener disponible el numero de serie. Por favor lea detenidamente Ila
siguiente informacion.

Le agradecemos que utilice nuestro software de medicién Metric y esperamos
gue este breve manual le sirva de ayuda en la actualizacion y el cambio de
sistema. Por supuesto puede localizarnos por teléfono en el 02225-7095700 si
tiene cualquier problema.

1) Autorizacion para la actualizacion

Si usted tiene un nimero de nueve digitos del software de medicidn Metric,
tiene autorizacion para descargar desde nuestra pagina Web una instalacion
completa de la Ultima versién de forma gratuita. Si no encuentra su CD
original, puede escribirnos enviandonos el numero de serie de su USB o
camara analdgica. Usando este numero de serie, nosotros podremos
identificar el nimero de serie correspondiente de Metric en nuestra base de
datos. Después, se los enviaremos a usted otra vez por correo electrénico. No
es posible realizar la actualizacion gratuita de un software de medicién Metric
con un numero de serie de ocho cifras. Hier bieten wir Ihnen eine besondere
Méglichkeit: Si desea actualizar su antiguo Metric PE a Metric MT, solo le
cobraremos la diferencia entre el Metric PE y el Metric MT.



2) Copia de seguridad de "Metric.opt" (ajustes y calibraciones)
Windows XP:

Para evitar trabajo innecesario, especialmente para sistemas con muchos
niveles de zoom, puede guardar previamente el archivo que contiene los
ajustes y calibraciones. Si desea cambiar de un sistema Windows XP a un
sistema diferente de Windows XP o preparar un segundo PC para su sistema
(Windows XP), acceda a "C" - "Programs" (Programas) - "Metric"” y guarde
los dos archivos Metric.opt y Metric2.opt en una memoria USB y cépielos de
nuevo al directorio Metric en el ordenador nuevo o adicional.(IMPORTANTE:
ver la informacion del punto 3 - WIN 10)

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favariten  Extras 7

oZurUck M > ] Tr /.-\Suchan i Ordner El'

Adresse |5 C:\ProgrammeMetric

Ordner x Marne GréBe | Typ Gedndert am
@ Desktop A 1031 Dateiordner 05.11.2012 10:36
® [ Eigens Dateien 1033 Dateiordner 05.11,2012 10036
= _(5 Arbeitsplatz | FontsFDF Dateiordner 05.11.2012 10:37
= g BOOTCAMP (C:) 33, Diagnose. exe 224 KB Anwendung 07.01,2011 00:00
# |2 7d61ffe311809006620162628d3 Fettric.oxe 6,280 KB Anwendung 29,11, 2012 16:32
+ [5) 92ae5f4629495ac2a4b386 L_i_ﬂxxxxxx‘dx?‘ 2KB DRF-Datei 10.12.2012 10:17
# () azaS19fraszdivhseddsib _Pimpartpdf ini ZKE Konfigurationseinst,.,  11,12,2012 15:38
# ) AMD @Keywurd.x\s 14 KB Microsoft Excel-arb,..  23.05.2007 05:04
# 0 AT @_]\kl]uthd‘xls 3.476 KB  Microsoft Excel-arb...  10.12,2012 10:16
1) Config.Msi \Z‘_]xxx.xls 8.750KE  Microsoft Excel-arb,..  05.11,2012 13141
+ [Z) Dokumente und Einstellungen Keyword.ods 10KE ODS-Dabei 23.05.2007 08:04
+ () IBR_DDK 36 KE OPT-Datei 01.03,2004 12:00
# |3 Inkel 121 KB OPT-Datei 10,12, 2012 10:45
# [0 M50Cache Metric-TZM.opt 113KB OPT-Datei 04.12.2012 12:31
# |7 ProfiData ﬂ ddzR.asterl.dll 532 KE  Programmbibliothek, 03.10,2011 09:15
=l |2 Programme .ﬂ DebugTools.di 88 KB  Programmbibliothek. 15.10.2010 15:18
# [ aBs GmbH ﬂ EntityExporter.di 164 KB Programmbibliothel 15,11,2004 16:57
# | Adobe 2] Entieyirap.di SZKE Programmbibliothek 24,01, 2005 09:15
# () Apple Software Update 2] ExportTempl.di 252 KB Programmbibliothek 03.10.2011 09:15
# () Archiv | 2] tmpartpdfu.di 116 KB Programmbibliothek 15.10,2010 15:01
% ) ATI Technologies %) Import TempiL. i 84KB Programmbibliothek  15.10,2010 15:03
15 Autodesk ﬂ MFC71.dl 1.036 KB Programmbibliothek 19,03,2003 06:20
# ) Awira ,ﬂ MFCFiu.dl 1.023KE  Programmbibliothek 19,03, 2003 06:12
+ () Bonjour (%) mevep71.di 4868 KB Programmbibliothek. 19.03.2003 05:14
# ) Boot Camp ﬂ st 71, dll 340 KE  Programmbibliothek, 21.02,2003 13:42
* |5 CCleaner ,ﬂ TD_Alloc_3.04_7.dll GKE  Programmbibliothek. 15.10.2010 15:02
# [Z) COBurnerxp ,ﬂ TD_Br_3.04_7.dll 80KE  Programmbibliothek. 24.06.2010 20:05
13 ComPlus Applications ﬂ TD_Brephenderer_3.04_7.dlI 288 KB Programmbibliothek, 24,06, 2010 20005
# [ DIFx %) To_pb_3.04_7.d1 7.512KB  Programmbibliothek  24.06.2010 20:05
# [ DinaCapture 2.0 ﬂ TD_DbRook_3.04_7 dl 264 KB Programmbibliothel 24,06, 2010 20005
# [ FastHelp v5 ,ﬂ TD_Ge_5.04_7.dll 992 KB Programmbibliothek. 24,06, 2010 20:05
153 FlexotCheck ,ﬂ TO_Gi_3.04_7.dll 756 KB Programmbibliothel 24.06.2010 20:05
# [5) Gemeinsame Dateien ﬂ TO_zs_3.04_7.dll 552 KE  Programmbibliothek, 24,06,2010 20005
) [) Google ,ﬂ TD_Root_3.04_7.dl S20KE  Programmbibliothek. 24.06,2010 20005
# 5 s ﬂ TD_spatialindex_3.04_7.dl 30KE  Programmbibliothek 24.06,2010 20:05
# [ 160 ,ﬂ TempFilesManagerll.dll 64 KB Programmbibliothek 15.10.2010 15:19
+ |3 InstallShield Installation Tnformation [2) trpxmisTL 76 KB Programmbibliothek 15.10.2010 15:19
# ) Intel ﬂ WEFLOW,DLL 1,280 KE  Programmbibliothek 0311,2009 15:59
# |3 Internet Explorer -ﬂ wgpsFlov, dil 2,564 KE Programmbibliothek 20.10,2009 13:54
# ) iPod %] 2lib.a 72KB  Programmbibliothek 24.08,2010 20:05
# |2 Ipswitch E1 STEUNST.LOG 22KB  Texhdokument 05.11,2012 10:37
# ) iTunes
# ) Java
|2 MDSHash

* [ J) MeshCheck.
) Messenger
= I Metric
I 1031
1) 1033
# [ J) FonksPDF
= Matric BF 45

Todos los ajustes se mantendran, salvo el botén de seleccién rapida (teclas de
método abreviado). Estas pueden alterarse por nuevas funciones mostrando
sélo una llave. En este caso, volver a crear y guardar el acceso directo.



(3) Transferencia de "Metric.opt” a un ordenador con Windows 10

Desafortunadamente, en Windows 710es un poco incodmodo. Inserte una
memoria USB. A continuacion, acceda a Settings (configuracion) de Metric -
Save settings (guardar ajustas) y Save the settings under workplace (guardar
ajustes en lugar de trabajo) - Removable data storage (almacenamiento de
datos extraible).

Si ha instalado el software de medicidon Metric en el nuevo sistema Windows
10, por favor descargue los ajustes de Metric de la memoria USB y guardelos
en "C" - "Programs" (programas) - "Metric". La Unica alternativa es crear e
implementar los sistemas de medicion y la calibracién como si se tratara de la
instalacion inicial.

ATENCION AL “VIRTUAL STORE"”

Si instala un Metric de nuevo y ha creado y calibrado los sistemas de
medicion, los guarda en “Ajustes”. Sin embargo, Metric.opt en
C/Programas(x86)/Metric solo tendra 40 KB. Esto significa que en
esta Metric.opt no hay ningin ajuste guardado. Estos se guardan en la
Metric.opt en el almacenamiento virtual “Virtual Store”.

Como consecuencia de esto resultan los siguientes hechos y
problemas:

1) Si desea aceptar una Metric.opt de un sistema Windows7 64 bits, no es
suficiente con copiarla del sistema. También debera., como se describe
arriba, guardarla desde Metric a un dispositivo USB (Ajustes - Guardar
como...)

2) Alternativamente puede copiar desde Virtual Store Metric.opt y
Metric2.opt y cargarlas y guardarlas en el nuevo sistema, tal como se
describe arriba, o copiarla en C/Programas(x86)/Metric, asi como
pegarlas en Metric de Virtual Store.

3)Si va a crear varios usuarios, al terminar Metric tiene que copiar
obligatoriamente como administrador las Metric.opt y Metric2.opt y
pegarlas respectivamente en el Virtual Store del usuario
correspondiente. Si no lo hace, los usuarios correspondientes no tendran
acceso a los calibrados y demas ajustes.

4) Como el “Virtual Store” queda dentro de los archivos ocultos, no podra
verlos en un nuevo sistema. Para ello, lea nuestra documentacion
“Encontrar archivos ocultos en Windows 10 (Virtual Store)
(PDF)". Encontrara estos PDF y otros mas en nuestro sitio web en la
parte del software para descargar.



(4) Desinstalacion del software de medicion Metric anterior

ATENCION: Antes de instalar el nuevo software de medicién Metric debe en
cada caso desinstalar completamente la version anterior. Antes debera
guardar todos sus archivos Excel, documentos o imagenes, siempre que estén
guardados en el directorio de Metric. Tras desinstalar en Control Panel (panel
de control) - Software (programas) - Remove (desintalar), compruebe si se ha
eliminado el directorio Metric. En caso negativo, bdrrelo. Con los sistemas
Windows 7, usted tiene que comprobar en cada caso si el sistema aun tiene
guardado Metric.opt virtualmente en algun otro lugar. Para comprobarlo, en

"Search" (Inicio - Buscar programas y archivos) introduzca "Metric.opt”. Si
lo encuentra, bdérrelo en cada caso.

En sistemas de 32 bits antiguos es posible que dos archivos no se desinstalen
de sistema 32. En ese caso, deberan eliminarse manualmente. Para ello,
acceda a "C" - Windows - System 32" baje por la carpeta, haga clic en un
archivo y a continuacion teclee una "U". A continuacién, la pantalla saltara
directamente a los archivos que comienzan con "U". Entonces, elimine
"ucKMT.ocx" y "ucMotor.oxc" si todavia estan presentes.

L_ICYPEeperT . exe
Etzchange.exe
F{l TZLog.log
@ UCkMT, ocx
" uchotor o
%] udhisapi, di

'?:-'r uEvye Camera Manager,exe

| £| ueye_api.dil
. .

ATENCION: Por norma general, cuando instale y desinstale software y
controladores, desenchufe el cable USB de la camara del PC o portatil.



5) Descarga de la ultima version de Metric

Para hacerlo, por favor vaya a nuestra pagina web www.m-service.de y haga
clic en la bandera espafiola de la izquierda. A continuacién se le redireccionara
a la pagina de inicio en espafiol. Ahi, haga clic en "Software - Downloads
and updates" (descargas y actualizaciones):

M
8 i

la profundidad
oles

En el recuadro, escriba los datos de contacto y nimero de serie indicados en
el CD. En versiones anteriores, es un niumero de serie de nueve digitos. Los
cuatro primeros digitos deben introducirse en el primer recuadro y los otros
cinco digitos en el segundo. El tercer recuadro se queda vacio. Las versiones
mas recientes tienen un nudmero de serie catorce digitos. En ese caso,
introduzca los cinco digitos adicionales en el tercer recuadro. Haga clic en
""Submit" (enviar). Ahora se le redireccionara automaticamente a un nuevo
recuadro donde puede descargar la ultima version de Metric BE, Metric PE,
Metric Plus o Metric MT.

Rellene todos los apartados de este formulario.
Tras el envio del formulario se mostrard la pagina de descarga.

Raz6n social | M-Service & Gerite Peter Maller e
Galle Sictenfeldchen 184
mm“”::'a/r 53332 Bornheim
Interlocutor Potor Miller

Teléfono 0222262105

Email info @ meservicede

Nimero de serie X0X |/ [x000X | [

[ Enviar | | volver |




Actualizacién para el software
Metric Plus
Tamafio del archivo 191.59 MB
updated May-17-2014 - 18:24 h
Numero de serie / /

md5-Checksum: e8d5938724b870f0828832b55f99¢c235

Atencién: antes de realizar la instalacion de la nueva version de Metric,
es necesario desinstalar por completo la versién anterior.

Haga clic aqui >> | iniciar descarga |

Por favor, pulse el botdén "Start
download” (iniciar descarga) para
profesionales: También aparece la
suma de comprobacion md5, para
comprobar que la descarga esta
completa, puede encontrar el
software de suma de comprobacion
md5 en nuestra pagina Web en la
seccion de controladores "Drivers".

Confirme la descarga haciendo clic en 'Save' (guardar) y seleccione una
Target (ubicacién de destino) para la descarga.
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En el escritorio, ahora se encuentra el archivo de instalacion como se muestra
a continuacién. Proceda con el inicio haciendo doble clic con el ratén.

MetricPlus. exe

ATENCION: Tenga en cuenta la siguiente informacion sobre
derechos de administrador para sistemas Windows 10 - 64
bits antes de comenzar la instalacion.



Instrucciones de instalacion para Windows de 64 bits:

El archivo Setup.exe tiene que iniciarse obligatoriamente con los derechos de
administrador.

Existen dos opciones para esto:
Método seguro:

El usuario inicia sesion en el sistema como administrador. Con el botén
derecho del ratén se puede hacer clic ahora en Setup.exe e iniciar el programa
con la opcion “Ejecutar como administrador”. Esto es absolutamente
imperativo, porque de lo contrario Setup.exe no se ejecutara con derechos de
administrador.

Método no seguro:

El usuario inicia sesién como usuario normal en el sistema. A continuacién, se
hace clic con el boton derecho sobre Setup.exe y el programa se inicia con
"Run as Administrator" (ejecutar como administrador). Esto sdlo funciona si la
cuenta de administrador no tiene contrasefia. De lo contrario, aparecera el
recuadro de Control de Cuentas de Usuario (UAC por sus siglas en inglés) para
introducir la contraseifa. Si aparece esta ventana, la posterior instalacion
fallara.

Trasfondo técnico:

Metric es una aplicaciéon de 32 bits y se guardara automaticamente en
"C:\Program files (archivos de programa) (x 86)" cuando se instale en
Windows de 64 bits. Las DLL asociadas se guardan automaticamente en
"C:\windows\syswow64\". Asi se maneja el sistema operativo Windows de 64-
bits para el usuario.

Hay una excepcidon a esta regla: Si la instalacién se va a ejecutar desde una
cuenta de usuario normal con derechos de administrador, se pedira al usuario
que introduzca la contrasena del administrador (se trata del recuadro UAP).

Esta peticion hace que Windows 64 desactive el redireccionamiento
automatico porque el recuadro UAP se abre de todas formas en la version de
64 bits. De este modo, en el proceso de instalacion se escribe el DLL en
C:\Windows\system32, donde se pueden copiar exclusivamente DLL de 64
bits. Por lo tanto, Metric ya no las encontrara ahi y el programa no podra
iniciarse.

Nota: Aseglrese de que estén instalados los Gltimos controladores de
chipsets y controladores para la tarjeta grafica o chip grafico.



Haga clic en el botén "Run" (ejecutar).

A Datei offnen - Sicherheitswarnung

Der Herausgeber konnte nicht verifiziert werden. Mochten Sie
dieze Software ausfithren?

ﬁ Mame: MetricPlus. exe
Herausgeber: Unbekannter Herausgeber

Typ: Anwendung

IE . “Wor: CHiDokumente und EinstellungeniUseriDeskiop

[ Ausfihrern ] [ Abbrechen ]

MetricPlus, exe

“or dermn Offnen dieser Datei immer bestatigen

Diese Datei verfiigt Liber keine gliltige digitale Signatur, die den
Herauzgeber verifiziett. Sie sollten nur Saftware ausfuhren, die von
Herausgebern stammt, denen Sie vertrauen. Welche Software kann
auzgefubrt werden?

continuacion aparecerd la ventana "WinZip Self-Extractor" donde usted
puede iniciar el proceso haciendo clic en el botdn "Setup”. El archivo
comprimido se descomprimira automaticamente.

WinZip Self-Extractor - MetricPlus.exe
%I Metic PE Plus Setup
Schligben

Ahora aparece el siguiente recuadro. Por favor, espere; dependiendo del
hardware del PC, puede tardar algun tiempo. No cancele la instalacidn bajo
ningun concepto, ya que en sistemas antiguos puede tardar hasta 120
segundos.

Filewil b eapied, Please st

i |

Aparecera el lanzador para instalar el software de medicidn Metric. Haga clic
en "OK”.

g willkameen 2um METRIC PE Plus-Installationspragramm,
=

Sebup kann Systemdateien oder gemeinsame Dakeien nicht aktualisieren,
wenn Sie bereits verwendet werden. Bevar Sie Fortfahren, sollten Sie alle
gedffneten Anwendungen schliefen.

[o]'4 | Setup beenden




Por favor, confirme el contrato de licencia en el nuevo recuadro haciendo clic
en el botdn “Accept” (aceptar).

ATENCION: Siempre recomendamos Metric en "C" porque las instalaciones
en otras particiones del disco duro pueden causar problemas en conexion con
el sistema de informes de Excel y otras funciones especiales del software de
medicion Metric Plus y MT, asi como al guardar la configuracion.

En la siguiente ventana se puede cambiar el directorio. A continuacion,
ejecute el resto de la instalacidon haciendo clic en el botdn de la izquierda.

Para terminar, la confirmacién del grupo de programas. Haga clic en el botén

"Continue" (continuar). El resto de la instalacién se realizard indepen-
dientemente.

.E METRIC PE Plus -Setup = METRIC PE Plus - Programmgruppe wihlen Pz

Setup fgt Elemente zu der im Feld 'Programmgruppe’ angezeigten
A IR ; B 0 . = : Gruppe hinzu, Sie kinnen einen neuen Gruppennamen eingeben oder
Starken Sie die Installation, indern Sie auf die Schaltflache Klicken. ciner Mamen aus der Liste "orhandone Gruppen! auswahion,

Programmgruppe:

Metric

Worhandene Gruppen:

Archiv
Autoskart
MDSHash

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um METRIC PE Plus-Software in das
e angegebene Yerzeichnis zu installieren.

AL A pdfFactory
Yerzeichniis: SwitchBoard 1,49
. . Zubehir
Ci\ProgrammelMetric) Verzeichnis wechseln
Setup besnden weter | Abbrechen

IMPORTANTE: Debe tener derechos de acceso al directorio "C - Program
(X86)- Metric" vy "Own files" para asegurarse de que Metric funciona
correctamente (p. €j. al guardar la configuracién de Metric).



(6) Descarga del controlador mas reciente

Como principio, cuando actualice deberia actualizar también el controlador
para su placa de captura de imagenes particular (tarjeta de video, para
sistemas con camaras analdgicas) o su camara USB. Por favor, tenga en
cuenta que especialmente para las versiones mas antiguas de Metric el cambio
de controlador es obligatorio. Si estd trabajando con un sistema con camara
USB, desconecte la camara USB de su sistema antes de desinstalar el
controlador U-eye.

Por favor vaya a nuestra pagina web www.m-service.de y haga clic en la
bandera espafiola de la parte superior izquierda. A continuacion se le
redireccionara a la pagina de inicio en espanol. Ahi, haga clic en "Software -
Downloads and updates” (descargas y actualizaciones):

Ahora, por favor haga clic en el enlace "Drivers" (controladores):

Controladores
M MD5-Checksum  Sistema operativo
in T .
L, i
[
i
o s

Inicio

Volver a la pagina de inicio

Atras

Hojas de datos

Metric — Software de medicidn
Ayuda Metric PE en Inglés

Ayuda Metric Plus en Inglés

Ayuda Metric MT en Inglés

Metric — Funciones

Metric — Software de demostracién

Metric — Videos de ayuda en Inglés

Actualizaciones de Metric

Controladores

Requisitos del sistema

Diagndstico Metric

Aqui puede encontrar todos los controladores para placas de captura de
imagenes, camaras USB, dongles e interfaces como Bobe, SCD e IBR. Antes de
descargar el driver para camaras U-eye o placas de captura de imagenes,
verifique si usted esta utilizando utilizan un sistema de 32 bits o de 64 bits.



(7) Videos de ayuda para "creation of measuring systems (adding
lenses)" (creacion de sistemas de medicion (adicion de lentes)) y
"Calibrating manually"(calibracion manual)

Si no puede guardar Metric.opt (ajustes y calibrado) antes de cambiar el
sistema (ordenador defectuoso), tiene que volver a crear los sistemas de
medicidn y calibrarlos individualmente (calibrado manual). Si no sabe como se
hace, puede consultar los videos correspondientes en el sistema de ayuda de
Metric. El sistema de ayuda de Metric completo estad disponible en nuestra
pagina Web, incluyendo los videos. Algunos sistemas no tienen el codec
requerido. También puede descargarlo desde nuestra pagina Web.

M Video-Beispiele
tnicia Uber folgende Bedienungsvorgénge haben wir Videos zur Verfligung, mit
Volver a 12 pigina de inicio denen Sie sich schnell infearmieren kénnen.

Atrds

Falls die Videos nicht starten, fehlt wahrscheinlich ein Videocodec.
Diese Codecs kénnen unter http://media-player-codec-pack.softonic.de/
herunter geladen werden.

Hojas de datos

Metric — Software de medicién
. 1. Messsysteme (Objektive) anlegen
Ayuda Metric MT en Inglés
Metric — Funciones

B St rbeara da demostraciin 2. Messsysteme dndern, z. B. der MaBeinheit
Metric — Videos de ayuda en Inglés

Actualizaciones de Metric

Controladores 3. Messsystem kalibrieren, manuell

Requisitos del sistema

Diagnéstico Metric

Si no tiene conexion a Internet en el sistema nuevo, pero quiere ver los videos
de ayuda, proceda como se indica:

Acceda a "C" - "programs' (programas) - "Metric". Alli, encuentre la
carpeta "1031". Esta carpeta contiene el archivo “"103101" "Creating
measurement systems (lenses)" (creacion de sistemas de medicion (lentes)) y
el archivo "103103" con el clip de video "calibrating manually" (calibracion
manual).

X Mame
~ B 103102820

-ﬁ- m EIDSIUS.exe
E 103104.exe

J 1':'33 E 103105, exe

B 103108.exe

JFDI’I'ISF'DF B 103107 exe

E 103108.6xe

(3 Diagnose.exe B 103109, exe
.. _@103110.3)@3

B 103111 exe
B 103112 exe
= 103113.exe



También existe la opcion de ver una instalacion del software completo
(Windows XP) incluyendo un clip de video con la creacién de los sistemas de
medicion y la calibracidon. En nuestra pagina Web, acceda a la seccion
"Software - Downloads and updates" (descargas y actualizaciones).

Metric - Videos de ayuda

Lamentablemente, por el momento sdlo podemos ofrecerle estas
paginas en inglés. Gracias por su comprensidn.

%: Metric help complete 74 475 MB, 02.05.2007, ZIP

%"_" Metric installation (Video) 33.002 MB, 29.10.2008, EXE

%"_" Settings for the USB Kamera (Video) 7.770 Mg, 15.08.2008, EXE

@ M-Service & Gerdite Peter Miiller e.K. — 2014

NUEVO DESDE 2019: adicionalmente ofrecemos mas videos
formativos sobre los ajustes y las funciones de medicion; estos
pueden encontrarse en "Videos de funciones de medicion”. Solicitenos
los datos de acceso por correo electroénico.

ATENCION: Por norma general, cuando instale y desinstale software y
controladores, desenchufe el cable USB de la camara del PC o portatil.

(8) éMetric no funciona? Uso de la funcion de diagnéstico de Metric

Si a pesar de las instrucciones tiene problemas al ejecutar Metric, envienos
por correo una captura de pantalla del error en cuestidén. Para poder ayudarle
lo antes posible, también es muy importante para nosotros conocer la
configuracién del sistema. Para ello, desde el 20/12/2012 existe un nuevo
elemento de menu de diagndstico Metric en los enlaces "software -
downloads and updates” (descargas y actualizaciones) en la barra de
navegacion bajo el elemento de menu "System requirements" (requisitos del
sistema).

Descargue este archivo zip y ejecute el programa haciendo doble clic en él
después de la descompresion. Haciendo clic en el botén "Save to Clipboard”
(guardar en el portapapeles) puede transferir los datos a un archivo Word,
WordPad etc., guardarlo y a continuacion enviarnoslo junto con la captura de
pantalla a la direccidon info@m-service.de.

Diagnose.exe




(9) Indicaciones importantes sobre la configuracion del PC
o portatil y las tarjetas graficas

En nuestra pagina Web encontrarda el elemento de menu "System
requirements"” (requisitos del sistema) en la seccién "software -
downloads and updates" (descargas y actualizaciones). Por favor, léalos
detenidamente para evitar problemas con la instalacion y puesta en
funcionamiento del software de mediciéon Metric y la cdmara USB o placa de
captura de imagenes.
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Actualizaciones de Metric

. IMPORTANTE: Si es posible utilice tarjetas gréaficas
Bt NVIDIA. Tarjetas graficas de ATI dan problemas en
algunos casos. Si esta usando un sistema con una
tarjeta grafica ATI y en pantalla aparece el mensaje de error "Overlay mode
not allowed”" (modo de superposicion no permitido) durante el
funcionamiento de Metric, puede usar cuatro tests para eliminar el problema:

Diagnostico Metric

1) Instale el ultimo Direct X (a veces en ordenadores nuevos se instalan
controladores Direct X totalmente obsoletos)

2) Instale el controlador de tarjeta grafica mas reciente (a veces en
ordenadores nuevos se instalan controladores de tarjeta grafica
totalmente obsoletos)

3) Desactivar la aceleracidén de hardware, si estaba activada

4) Activar la aceleracion de hardware, si estaba desactivada

Si estas medidas no ayudan, por favor, instale una tarjeta grafica NVIDIA en

su PC. Consulte también el parrafo 8 "éMetric no funciona?" Uso de la
funcion de diagnéstico de Metric”



Actualizacion con nuevas opciones de configuracion
para indicadores de medicion

Cambios

Ahora los indicadores de medicion pueden calibrarse mediante un factor de
conversiéon dentro del programa Metric, lo que nos permite, por ejemplo,
recalcular valores a pulgadas, por ejemplo. Para ello la configuracién
"Connectivity" (conectividad) tiene una opcién "Resolution" (resolucién) dentro
de cada pestafia para un solo eje. Aqui puede ser entrado un nimero decimal.
Nota: Al cambiar a pulgadas, también debe cambiarse la unidad de medida a
pulgadas.
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Después de una instalacion nueva, este valor es 1. Los datos procedentes de
los indicadores se pasa directamente 1:1 a Metric.

Actualizacion

Durante la actualizacion desde una version anterior de Metric (anterior a 9.00)
habra un nuevo archivo de opciones, donde también se guardara este valor de
1.

Si los ajustes se leen de un archivo de opciones anterior, este valor sera
0,001, generando resultados para los indicadores que son demasiado
pequefos por un factor de 1000.

Este problema sdlo puede resolverse escribiendo el valor de 1 en cada uno de
los ejes y haciendo clic en “Apply to all measure systems” (aplicar a todos los
sistemas de medicidén) cada vez.
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